ARTIGO ORIGINAL / ORIGINAL ARTICLE

Fator es condicionantes da mortalidade das indUstrias do
vestuario de Londrina’

Rosyneide A. Costados Santos™

Resumo

Este estudo insere-se no campo das pequenas e médias empresas industriais do setor do vestuario da
cidade de Londrina Estado do Parand. Tem por objetivo principal questionar quais os principais fatores
condicionantes damortalidade precoce dessas empresas bem como as principais“ armadilhas’ do negécio.
Foram analisados 44 empresas extintas, representando 45,83% do total de 96 empresas extintas no ano
de 1996. O principa resultado evidenciou que 53,93% das empresas pesquisas fecharam suas portas
antes de compl etar trés anos de vida, movidas especialmente por problemas de ordem estrutural e econdmico.
Palavras-chave: industria do vestuario; mortalidade precoce; descontinuidade empresarial.
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Introducéo

Os novos fendmenos soci oecondmicos denominados de abertura de mercados, globalizacéo,
terceirizagdo, entre outros, tém colaborado para o surgimento de um grande nimero de pequenase
médias empresas, e sabe-se que o indice de mortalidade destas empresas nostrés primeirosanosde
vida mostra-se bastante elevado. Ndo podemos considerar que sgja normal esta alta taxa de
mortalidade, umavez que as pessoas, as comuni dades e as economias sa0 af etadas e até destruidas
pelaextingdo prematuradas empresas. Estamortalidade precoce ndo pode ser atribuidaaum unico
fator isoladamente, poisas chances deumaempresaencerrar suas atividades dependem deum conjunto
defatores que, quando combinados, podem ampliar ou reduzir o risco de fechamento. O resultado
desta pesquisamostraque 53,93% dasindUstrias do setor do vestuério de L ondrinaconstituidas no
periodo de 1996 a 1998 fecharam suas portas antes de completarem o terceiro ano de vida, e 0s
principaisfatores associadosa estaextingdo precoce sdo de ordem estrutural e econdmica.

Objetivos
Esteartigo tem como objetivosprincipais.
a) Divulgar ataxade mortalidade das empresasdaindUstriado vestuario de Londrina, nostrés
primeirosanosdevida;

b) Abordar os principais fatores condicionantes da mortalidade precoce dessas empresas,
enfocando as princi paisarmadilhas do negécio.

" Artigo produzido apartir dadissertacdo de mestrado defendidajunto ao programade pés-graducgdo stricto sensu em Contabilidade
e Controladoria, da Universidade Norte do Parana (UNOPAR).
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Metodologia

Visando atingir as metas de cal cul ar ataxade mortalidade bem como deidentificar osfatores
condi cionantes dessamortalidade, desenvol veu-se umapesqui sade campo, especificamente no setor
daindistriado vestuério de Londrina, com um universo de 178 empresasinstal adas nacidade, nos
anos de 1996 a 1998, cujas atividades se encerraram até o final de 1999, considerando-se apenas
aguelasquetinham sobrevivido até o terceiro ano. Deste universo constatou-se que somente 36 haviam
oficializado a baixado seu cadastro naPrefeiturade Londrina

Em raz&o do reduzido nimero de empresas oficial mente bai xadas, houve anecessidade de se
dividir a pesquisa em duas fases. Na primeira, a fim de que se pudesse levantar area taxa de
mortalidade dessas empresas, procedeu-se a um exaustivo trabalho de investigacdo, incluindo
telefonemasevistasinloco, pesguisacom osvizinhosdasempresas, com contadoresecomimobilidrias,
natentativade se confirmar quantas del as encontravam-se extintas. Chegou-se, entéo, ao universo de
96 empresas quejahaviam encerrado suasatividade até o fina de 1999. A segundafase dapesquisa,
realizadaentre osmesesde abril ejunho de 2000, compreendeu aaplicacdo do questionario em uma
amostra de 44 empresas, que representavam 45,83%, das 96 empresas extintas, afim de que se
pudessem identificar quai s osfatores condicionantes damortaidade precoce dasindlstrias do vestuario
deLondrina

Resultado da Pesquisa e Andlise dos Resultados

Taxa de mortalidade e média de vida das empresas

A Tabelal é apresentada de maneiraaevidenciar aquantidade de empresas congtituidas durante
0 ano e apropor¢ao de empresas baixadas no periodo de 1996 a 1999, afim de que se acompanhe
aevolucdo dataxaacumuladade mortalidade das empresas.

Tabdal—Abertura/ encerramento etaxade mortalidade acumulada.

Abertura Encerramento
Anode | Tota do Total Ano da | Total do Total Taxa (%)
Abertura Ano Acumulado | Baixa Ano Acumulado Acumulada
1996 63 63 1996 12 12 17,64%
1997 62 130 1997 25 37 28,46%
1998 48 178 1998 42 79 44.38%
1999 - - 1999 17 96 53,93%

Fonte: Pesquisa de campo.

Concluido o levantamento, constatou-se que dasindlstrias do vestuario de L ondrina, constituidas
em 1996, 17,64% fecharam as portas no mesmo ano; ao final de 1997 esse indice passou para
28,46%; ao final de 1998, para 44,38% e, em 1999, chegou ao montante de 53,93%, fato que
comprova que menos da metade, ou seja, apenas 46,07% das empresas, conseguiram sobreviver
aposoterceiroanodevida
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Na sequiéncia, vé-se na Tabela 2, pelo ano de abertura das empresas, a quantidade de baixas

ocorridas durante o periodo de 1996 a1999 e ataxaglobal damortalidade.

Tabela 2 —Quantidade de baixas por ano de constituicéo.

Ano Total Baixas Baixas Baixas Baixas Total Total
Abertura Firmas 1996 1997 1998 1999 Baixas (%)
1996 63 (12) (16) (15 3 46 67,64%
1997 62 - 9 (20) (9 38 61,29%
1998 48 - - @) (5) 12 25,00%

Fonte: Pesguisa de campo.

Das 68 empresas congtituidas em 1996, 67,64% foram fechadas até o final de 1999, das 62
congtituidas em 1997, 61,29% foram fechadas, e das 48 constituidas em 1998, 25% também ja
haviam encerrado suas atividades até 1999.

Com aconclusdo da primeira fase da pesguisa, efetuou-se o levantamento da quantidade de
empresasextintase dadataem que essasempresas pararam defuncionar, possibilitando, entdo, cacular
amédiade vidadelas, independentemente de terem ou ndo oficializado abaixanaPrefeitura. Para
efetuar esse cél cul o selecionaram-se asempresas pelaidade, ndo importando 0 ano de constituicao,
daseguinteforma: agruparam-se todas as empresas que foram fechadas antesde completar um ano
deexisténcia, todasas queforam fechadas antes de completar doisanose, finadmente, todasasque
foram fechadas antes de compl etar trés anos. O resultado apurado foi 0 seguinte: das 96 empresas
extintas, 45,84% tinham sobrevivido no méximo um ano, 39,58% sobreviveram no maximo doisanos
e 14,58% sobreviveram até o terceiro ano. Analisando osindices obtidos, percebe-se queo periodo
maiscritico érealmenteo primeiro ano devida.

Comprovou-sena primerafase dapesguisaqueataxade mortaidade acumuladanostrésprimeiros
anosdevidadasindistriasdo vestuario de Londrinaé de 53,93% e que apenas46,07% dasempresas
conseguiram passar dainfanciaparaafase dapré-adolescéncia, comprovando que o ato indicede
mortalidade infantil impede que amaioriadas empresastenhalongevidade. Constata-se aindaquea
maior incidénciade mortalidade ocorre durante o primeiro ano devida, pois 45,84% das empresas
né&o chegaram acompletar um ano.

Apresentacdo e Andlise dos Resultados da Pesquisa

Perfil das empresas e dos empresarios questionados

Na segunda fase da pesquisa, procurou-se levantar os fatores condicionantes da mortalidade
precoce dasindustrias do vestuério de L ondrina, e nesse topi co procede-se, entdo, aapresentacéo e
andlisedosresultadosobtidos.

Ressalte-se que, do universo de 96 empresas extintas no periodo de 1996 a 1999, foi possivel
aplicar o questionario em 45,83%. Observe-se aindaque, dasempresas constituidas durante o ano de
1996 e queforam fechadas durante 0 ano de 1999, retiraram-se daamostraas quejahaviam completado
trésanosdevida

Naseqiiénciaexpdem-se a gumas caracteristicas dos sbcios entrevistados. 56,82% eram do sexo
feminino e43,18% do sexo masculino. Com rel agéo ao grau de escol aridade, 13,64% afirmaramter o
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curso superior incompl eto; 38,64%, 0 superior completo; 34,09%, 0 segundo grau completo €9,09%,
o primeiro grau completo. Asempresas extintas foram admini stradas por pessoas com bom nivel de
escolaridade, pois, considerando 0s 13,64% que ndo concluiram o terceiro grau, maisdametade dos
entrevistados, 52,28%, chegou afreqlientar umauniversidade.

Iniciacdo no mundo dos negdcios

Quando questionados arespeito daexperiénciaanterior ou conhecimento no ramo do vestuério,
53,82% responderam afirmativamente, enquanto 43,18% disseram que ndo tinham nenhum tipo de
experiéncianesse segmento antesde entrar paraempresa. Dos que responderam sim aessaquestéo,
44% adquiriu experiéncia trabalhando como auténomos no ramo, e 36%, como funcionarios de
empresas do mesmo segmento.

Analisam-seem conjunto essesdoisitens, “ experiénciaeformacomo adquiriu”, afim deressaltar
ofato de que quase metade daamostra (43,18%) afirmou ndo ter nenhum conhecimento do negécio,
um percentua realmente elevado. Com relagéo aos* experientes’ (53,82%), percebe-se um baixo
indice de pessoas, apenas 4%, que haviam sido empresarios ou mesmo gerentes; 36% SO possuiam a
experiénciado dia-a-dianaempresacomo empregados e 44%, aexperiénciacomo auténomas. Conclui-
se, entdo, quefaltaram aesses empresarios conhecimentos administrativos paraa avancar aempresa,
pois, paraainiciacéo no mundo dos hegdcios, ndo € possivel limitar o conhecimento em um ou outro
setor daempresa. Concentrar-se exclusivamente na producdo de bens ou servico, por exemplo, e
ignorar que aempresapossui outras areas que igua mente necessitam de conheci mentos especificos
por parte de seus administradores é um passo certo para o fracasso.

Os motivos declarados para a abertura da empresa séo apresentados na Tabela 3. As questdes
foram colocadas de formainduzida, e o entrevistado poderia escolher até trés opcdes. O motivo
“identificou oportunidade de negécio”, parajustificar aaberturadaempresa, foi 0 maiscitado, com
65,91%, seguido pela “ disponibilidadedecapitd”, com 36,36%; 31,82% mencionaram a*“experiéncia
anterior” como fator preponderante paraaaberturado negécio; o tempo disponivel foi citado por
15,91%; o desemprego, por 13,64%, einsatisfacdo no emprego, por 9,09% dos entrevistados.

Tabela 3—Por queresolveu abrir aempresa.

Opcoes de respostas % Total
I dentificou uma oportunidade de negécio 65,91% 29
Tinha capital disponivel 36,36% 16
Tinha experiéncia anterior 31,82% 14
Tinha tempo disponivel 15,91% 07
Estava desempregado 13,64% 06
Estava insatisfeito no seu emprego 9,09% 04
Foi demitido e recebeu FGT S/indenizado 2,27% 01
Aproveitou algum programa demissdo voluntéria 2,27% 01

Fonte: pesquisa de campo.
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Em breve andlise dos resultados expostos até agora, ficaclaro que existe umafal sacrencapor
parte dosempresariosde quebastacapital e enxergar” umaboaoportunidade de negdcio paraadorir
asportasdeumaempresa. Em geral elespossuem umavisdo muito fragmentadado que englobauma
atividadeempresaria —igtoficaraaindamaisevidenteno decorrer daexpos ¢éo dosresultadosapurados
pelapesquisa.

Questionou-seadedi cacdo do empresario, seeraexclusivaaempresaou se mantinhaoutraatividade
paralela, Apenas 20,45% afirmaram ter outraatividade, enquanto 79,55% dedicavam-se somentea
empresa. Esseindice elevado sejustificapel o fato de que, como jase demonstrou anteriormente, 44%
dosempresdrios, antes de abrirem aempresatraba havam como auténomas, e 36% sairam dasempresas
ondetraba havam paraabrir umnegdcio smilar. Consdera-sedevitd importénciaadedicacdo exclusiva
do empresario ao seu negdcio, caso Ndo sgjapossivel, deve-se sempre manter o controledasprincipais
acOes adminigtrativas e econdmicas daempresa.

O tempo gasto estudando 0 negdci o antesde proceder aaberturadaempresaéumfator considerado
bastante relevante, pois, sem plangjamento prévio, acredita-se que um empreendimento dificilmente
tem sucesso. Evidentemente o tempo gasto deve ser o suficiente para a elaboracéo de todas as
pesquisas prévias, elaboracao do plano de negécios eimplementacao desse plano, mas, sobretudo,
considerando-se o cendrio atua, onde acadadiasurgem novos negdcios, novasidéias, talvez comegar
um empreendi mento sem aprof undamento das pesqui sas necessarias podera ser t&o perigoso quanto
demorar em revisdes infindaveis de um plano de negécio. A pesquisa mostra que a maioria dos
empresarios, 68,18%, ndo gastou mais que trés meses para colocar aidéia em prética. Com este
guestionamento, objetivou-se somente levantar quanto tempo, em média, 0 empresario levou para
colocar aempresaem funcionamento sem identificar sehaviaalgumarel agéo entre o tempo gasto para
abrir aempresae o tempo de sobrevivénciadelas.

Deacordo com o Servico Brasileiro de Apoio aMicro e Pequenas Empresas (SEBRAE) épreciso
plangjar algumas das atividades da empresa antes de abri-la e, nesse processo de plangjamento e
aprendizado, busca-se conhecer os aspectoslegaisdaarea, osfornecedores, apossivel clientelaea
mao-de-obra, 0 que pode levar de seis meses adois anos. | ndependentemente de se concordar ou
Nnao com o prazo maximo recomendado pelo Sebrae, ndo hd como negar as evidéncias de que trés
meses ndo é tempo suficiente parafazer um plano de negdcio bem elaborado e que seja capaz de
suportar asturbuléncias dos primeiros anos de vidaempresarial . Considera-se entéo o fator “tempo
gasto estudando o negdcio” como um condicionante para a mortalidade precoce das empresas
pesquisadas.

Asempresasforam questionadas sobre o processo de planegjamento que antecedeu aaberturado
negdcio. Procurou-seidentificar seforam feitosa guns cél cul osbési cos paraaaberturado negdciotais
como capita degiro, volume devendas, entre outros. Foram aindaanalisados outros aspectosque se
consideram importantes para o sucesso do empreendimento, como aqualificacéo daméo-de-obra
disponive, identificacdo de prazos e precos dos fornecedores.

Dentre as acOes de plangjamento questionadas a maioria dos empresérios, 65,91%, ndo se
preocupou em estimar aprodutividade que asuaempresadeveriater paraser competitivano mercado.
A faltadeavaliacdo daqualificacdo necessériada méo-de-obraempregadanaempresapor 54,55%
dos entrevistados foi uma surpresa, considerando-se que aindustriado vestuério é um segmento
bastante competitivo, em que aqualidade do produto que se estaproduzindo € de vital importancia.

Estudar previamenteoloca paraainstalagdo maisadequadadaempresafoi amaior preocupacao
dosentrevistados, pois 70,46% afirmaram ter alugado umimaovel apropriado enquanto 29,54% abriram
aempresano proprio endereco residencial, ou seja, caracterizando-acomo empresade “fundo de
quinta”.

Dosentrevistados, 65,91% afirmaram ter procurado fazer aidentificacéo préviadosfornecedores
e como eles trabalhavam em termos de preco e prazo de pagamento, enquanto 34,09% néo se
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preocuparam com isso. Com rel agdo aestruturade custos ou, sgja, 0s gastos com impostos, salérios
eencargos, matérias-primas, 63,64% afirmaram ter realizado o levantamento. O volumede vendas
necessario parase obter lucro foi calculado por 56,82%. A grande maioria(81,82%) se preocupou
com os aspectos|egaisrel ativos ao negdcio. Dentre os entrevistados 54,55% cal cularam o volume de
capital degiro quenecessitariam paragerenciar aempresa, enquanto 45,45% néo tiveram esse cuidado.

Paraque sevisuaizem globa mente todos os aspectos de plang amento abordados agui, apresenta-
senaTabela 10, todos osresultados citados acima.

Tabela 4 —Plang amento antes daaberturadaempresa.

Opcoes de respostas % Total
Aspectos legais relativos ao negocio 81,82% 36
InstalagcBes adequadas 70,46% 31
I dentificacdo dos fornecedores (precos, prazos) 65,91% 29
Estrutura de custos (impostos, salarios, encargos) 63,64% 28
Cdculo de volume de vendas 56,82% 25
Célculo do volume de capital de giro 54,55% 24
Avaliacdo da Qualificagdo da mao-de-obra 45,45% 20
Estimativa de produtividade para ser competitiva 34,09% 15

Fonte: pesquisade campo.

Analisando osresultados do processo de plangjamento prévio do negdcio, em que, com excegao
damao-de-obrae da produtividade, todos os outros questionamentos mostram resul tados positivos,
conclui-sequeamaior deficiénciando estadsomente no plang amento em s, mastambém naformade
aplicé-lo. Percebe-se que, quando surgem as dificuldades, e todas ab mesmo tempo, torna-se uma
missdo nadafécil paraosempresérios coordenar as acles até entdo plangjadas, com areaidade do
diaa-diadaempresa. Acredita-se que, nessasituacao de desacertos, fataram-lhesalgumasqualidades
basi cas que um empreendedor deve possuir parabuscar o sucesso no seu empreendimento, como:

—Possuir conhecimentodoramo

Este € um fator imprescindivel para que se obtenha o sucesso em um empreendimento. Tal
conhecimento pode ser adquirido pela prépria experiéncia do empreendedor, em informativos
especializados, curso e palestras, contato com empreendedores do ramo, associagoes, sindicatos,
entre outros.

—Possuir aptiddesempresariais

E oingtinto, ahabilidadenatural queo empreendedor deve possuir paraiderntificar umaoportunidade,
aproveité-la, montar um negdcio e conduzi-laao sucesso.

—Ser organizado

A organizacao éfator de sucesso paraqual quer empreendimento. N&o basta apenas possuir 0s
melhoresrecursos, masintegréa-|os de formal égicae harmoniosa, fazendo com que o resultado sgja
maior do que asimplessomadas partes.

— Disposi¢ao paraassumir riscos

O empreendedor, por definicao, tem deassumir riscos, € 0 Seu sucesso estanasua capacidade de
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conviver com eesesobreviver ades. Osriscosfazem parte de qual quer atividade, e é preciso aprender
aadministra-los.

Todo inicio é dificil, e o resultado da pesquisa mostra que 0s dois primeiros anos da empresa
normal mente s8o os mais complicados e decisivos; é quando 0 empresério comecaaadaptar-sea
nova realidade. Nesse comego, 0s investimentos em geral s80 maiores que os ganhos e,
compreensivelmente, os proprietériosangustiam-se ao ver seu dinheiroir emboraenquanto observam
pouco retorno. E o fim precoce de um sonho, muitas vezes acal entado durante todaumavida.

O plangamento do negdcio desgjado évital parao sucesso daempresa, eautilizacdo corretadas
ferramentas de gest&o permite uma visualizagdo diéria da situacdo da empresa, bem como acdes
corretivas quando necessarias, evitando surpresas desagradavel s. Essasferramentas permitem checar
se 0 plangiado estd sendo cumprido. Observa-se, porém, que ndo basta apenas plangjar, massim,
plangjar direito. Volta-se, entdo, a questdo do tempo necessario para se estudar o negoécio. Pelos
dados apurados, amai oriados entrevistados afirmou ter feito oslevantamentos prévios necessarios.
Entretanto, a0 seandisar o tempo que grande parte del esgastaram pararealizar tal estudo, no méximo
trésmeses, ficaadlvidase em t&o curto periodo houve um plangjamento adequado.

O empresério pode atéidentificar umaboaoportuni dade de negdcio, fazer todo um plangjamento
parapor em préticaasidéas, mas, sem conhecimento do ramo em que pretende atuar e desprovido
deaptiddesadministrativas, dificilmente consegue seguir o caminho trilhado com todos os el ementos
necessarios paratocar o dia-a-diadaempresa, ja que esta, COmo um organiSmo Vivo, necessitade
cuidadosemtodas asareas efases do seu ciclo devida. Portanto, é convenientefrisar que, associando
um planegjamento errado ao despreparo do empresario, aempresa caminhaem ummar deincertezas,
podendo até vencer, mas com grande probabilidade de ndo resistir, como ocorreu com 53,93% das
industrias do setor do vestuério de L ondrina, que ndo sobreviveram aostrés primeirosanosdevida.

Quando questionados sobre aprocurapor profissionais ou institui coes para assessora-los antes
da abertura do negécio, 95,45% das empresas pesquisadas afirmaram ter buscado algum tipo de
auxilio e somente 4,55% afirmaram quendo. O profissional maisconsultado pelosentrevistadosfoi o
contador, com 95,23%; somente 26,19% afirmaram ter procurado 0 Sebrae e 21,43% procuraram
pessoas que conheciam o ramo.

Procurar gjudaantes daaberturadaempresa parece umaatitude bastante coerenteeé publicae
notdriaaexisténciadeinstituicdes criadas com afindidade de dar auxilio paraosfuturosempresarios,
como o Sebrae, com agdes amplamente divulgadas pela midia e que realmente possui todauma
estrutura voltada para o atendimento as pessoas que desejam abrir umaempresa. Além de cursos,
pal estras e trel namentos que visam aorientar os candi datos aempresarios, € possivel encontrar no
Sebrae umroteiro de avaiacéo do plano de negécio paraqua quer segmento, comércio, indastriaou
servicos. O auxilio vem desde os primeiros passos para se abrir uma empresa, até um roteiro de
viabilidadedo negdcio, incluindo pesquisade mercado. Todosaque escd culosdafase deplangamento
do negdcio, mencionados anteriormente, estdo adisposi ¢ao das pessoas que 0s procuram.

Com esse gquestionamento procurou-se medir principalmente o grau de interesse dos futuros
empresarios pelas opcdes de gjuda de que dispdem para plangjar 0 negdcio. O baixo indice de
26,19% de entrevistados que afirmaram ter procurado o Sebrae, mostrainfelizmente, que haum certo
desinteresse por parte dosempresarios, pois, emboratenham conhecimento daexisténciadesse 6rgéo,
asvezesignoram como €l e poderiaauxiliélosno plano de negécio.

Os fatores determinantes de sucesso e as causas do fracasso

Essas questBes também foram apresentadas de formainduzida, com aidentificacéo de varios
motivos parao empresario selecionar, sendo permitidaaescolhade até trés opgoes.

Primeiro questionou-se quai s seriam, naopinido del e, osfatores maisimportantes para o sUcesso
de umaempresa— as respostas a este questionamento talvez retratem exatamente asfalhas por ele
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cometidas durante o gerenciamento de suaempresaas quai s certamente contribuiram parao processo
de seufechamento.
NaTabelab, expdem-se todas as opgdes e as respostas sel ecionadas pel o entrevistado.

Tabela 5 — Fatores maisimportantes para o sucesso daempresa navisao do ex-empresario.

Opcoes de respostas % Total
Bom conhecimento do mercado em que atua 52,27% 23
Uso de capital proprio 50,00% 22
Ter um bom administrador 45,45% 20
Ter acesso a novas tecnologias 27,27% 12
Boa estratégia de vendas 22,73% 10
Capacidade do empresario para assumir riscos 15,91% 07
Empresério com persisténcia/perseveranca 11,36% 05
Aproveitamento das oportunidades de negécios 9,09% 04
Capacidade de lideranca do empresario 9,09% 04
Criatividade do empresério 9,09% 04
Reinvestimento dos lucros na propria empresa 9,09% 04

Fonte: Pesquisa de campo.

Ostrésfatores mais citados — bom conhecimento do mercado em que atua, 52,27%; uso de
capital proprio, 50%, e bom administrador, 45,45% — s0, certamente, ingredientes necess&riospara
areceitade sucesso de qual quer empreendimento e fatores condicionantes paraasobrevivénciada
empresa. Analisando estes trés fatores — bom conhecimento do mercado em que atua; posse de
capital préprio eliminando a necessidade derecorrer afinanciamentos e de submeter-se astaxasde
jurosexorbitantes do sistemafinanceiro brasileiro, contar, ainda, com um bom administrador, que
possuavisdo s stémicado negdcio—parece dificil dentro desse contexto, umaempresando sobreviver
asturbulénciasdosprimeirosanosdevida.

Acredita-se também que os demai sfatores apontados pel os entrevistados sdo conseqiiénciados
trésprimeiros, pois, evidentemente, hdanecess dade de buscapor novastecnol ogias (27,27%), visando
a uma boa estratégia de vendas (22,73%), com capacidade para assumir riscos (15,91%).
Resumidamente, pode-se afirmar que tudo isto sb € possivel quando o administrador da empresa
possui amplos conhecimentos gerenciais, o que possi bilitaessavisio global do seu negdcio, sabendo
onde aplicar o capital préprio e aproveitando asreai s oportunidades do empreendimento.

Com relacdo aosfatores menos citados, o que maischamou aatencdo € 0 “ aproveitamento das
oportunidades do negdcio” com 9,09%, poisisto retrata claramente adecepcdo do empresario como
seu empreendimento, jagque quando questionados anteriormente sobre os motivos pel osquai sresolveu
abrir aempresa, 65,91% tinham justamenteidentificado umaoportuni dade de negdcio. Esse contraste
mostraque ha umafalsacrencano mercado de que bastacapita e enxergar umaboaoportunidade de
negdcio parainiciar umaempresaeter sucesso. Essefatoreforcaatesede que afatadeexperiéncia
e conhecimento do ramo, a auséncia de uma pesquisa prévia de mercado, a falta de elaboracdo
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cuidadosa de um plano de negdcio e umaadministracdo precariaforam realmente o que conduziu
essas empresas amortalidade precoce.

A Tabela6 mostraasopgdesno quediz respeito a0 questionamento sobre os motivos apontados
pel os ex-empresarios como justificativas do fechamento daempresa. Cabe ressaltar que também
foram apresentadas de formainduzidae eram permitidas até trés opcoes.

Tabela 6 —Por que aempresadeixou de funcionar.

Opcoes de respostas % Total
Falta de capital de giro 31,82% 14
Maus pagadores 31,82% 14
Desconhecimento do mercado 27,27% 12
Cargatributaria elevada 25,00% 11
Concorréncia muito forte 25,00% 11
Falta de conhecimentos gerenciais 22,73% 10
Problemas financeiros 15,91% 07
Problemas com sbcios 11,36% 05
Falta de mé&o-de-obra qualificada 11,36% 05
Problemas pessoais 9,09% 04
Recessdo econdmica no pais 9,09% 04
Falta de clientes 6,82% 03
Ponto inadequado 4,55% 02
Problemas com fiscalizagdo 4,55% 02
I nstalagdes inadequadas 2,27% 01

Fonte: Pesguisade campo.

Como sepode verificar, afdtade capita degiro gparece namesmapropor¢aéo dosmaus pagadores,
amboscom 31,82%. Atribuiram o fracasso ao desconhecimento do mercado 27,27% dosentrevistados,
aconcorrénciamuito forteeacargatributariamuito e evadaforam gpontadas por 25% dosempresarios,
22,73% assumiram ser afatade conhecimentosgerenciaiso fator que contribuiu parao fechamento
daempresa. Finalmente, seguem-se outrosfatores, como problemasfinanceiros, faltade méo-de-
obraqualificadaerecessdo econdmicano pais, entre outros que também foram considerados como
condi cionantes parao fechamento de algumasempresas.

Um aspecto interessante e que chamou aatencéo foi aquestdo dacargatributéria, sempre gpontada
como o grande problemadasempresas brasileiras, nestapesquisafoi citadapor apenas 25%. 1sso se
justifica por tratar-se de pequenas empresas, com muitas delas enquadradas no novo sistema de
tributacdo, que vigora desde 1997, o Simples (Sistema Integrado de Pagamento de Tributos e
Contribuigdes das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte), que reduz principalmentea
carga tributéria sobre a folha de pagamento das empresas. Outro fator que causou surpresafoi a
guestéo dos maus pagadores, ou sgja, ainadimplénciapor parte dosclientes, citadapor 31,82%, na

SANTOS, R. A. C. dos / UNOPAR Cient., Ciénc. Jurid. Empres., Londring, v. 2, n. 2, p. 85-97, set. 2001 93



mesma proporcao dafatadecapital degiro. Isto retrataum problemareal daeconomiabrasileira, ja
gueainadimpl énciaesta presente em todos 0s seus segmentos.

Conclui-sequeafatadecapita degiro, aprimeiravista, € conseqiiénciadamae aboracdo deum
fluxo de caixa capaz de prever a necessidade desse capital, até que a empresa decole. Sem esse
importanteinstrumento de gestéo e com el evado indice deinadimpléncia, parece redlmente ser fundo
do poco paraqua quer empreendimento, umavez que, diante dessasituacao Ndo seconseguea avancar
os negdciosde formatempestiva, parapermitir que aequacao despesas X receitasfiquefavoravel.
Além detudo, quando o empresério ndo possui capital proprio suficiente ou defontes onerosasde
baixo custo parainjecéo e manutencdo do félego daempresa, elasimplesmente chegaaexaustéo do
capital degiroenessasituacdo ofechamento €inevitével.

Principais Aspectosdo Resultado da Pesquisa

No decorrer deste artigo, procurou-sefazer umarepresentacdo gréficaparaandisar individua mente
osresultados dapesqui sa, nestetdpico, apresentam-se duastabelas. A primeira, com umasintese dos
principais aspectos do resultado da pesquisa sobre os fatores condicionantes da mortalidade das
indUstrias do vestuario de Londrina, bem como com uma andise global, em que se procura dar
sugestBes de procedi mentos aos futuros empresarios, paraque ampliem aspossibilidades de éxito em
seu empreendimento.

Quem desgja abrir um negdcio precisa de coragem, espirito empreendedor, determinacéo e,
principal mente, munir-se de um bom plano derota, porque umaatividadeempresaria etdsujeitaa
turbuléncias, tempestades e até mesmo a um naufragio. Diante disto considerou-se importante a
apresentacdo da segunda tabela, onde se abordam algumas das armadilhas do negécio e as
consequiénci as sofridas pel os empreséri os, quando ndo conseguem evitélas.

Conformejamencionado anteriormente, o risco de um empreendimento fracassar depende deum
conjunto defatores combinados, e apesguisaevidenciou que os principai sfatores associados aextingéo
precoce dasindustrias do vestuério de Londrinaforam os apresentadosna Tabela 7.

Analisando globalmente os principai s resul tados da pesqui sa sobre os fatores condicionantes da
mortalidade dasindUstrias do vestuario de Londring, conclui-seque:

1) Quem esta pensando em abrir umaempresadeve levar em conta que o sucesso de qual quer
negAci o depende, sobretudo, de um bom plang amento. Emboraosriscos sgjaminerentesaqua quer
negécio, & preciso prevenir-se contra eles. Assim, pode-se dizer que a avaliagdo dos riscos
precede o proprio plang amento. I ssoinclui lgumas questBesre aivasaempresae, principa mente,
aavdiacdo das oportunidades de negdcio, que devem ser examinadas com cuidado, paraevitar
surpresas desagradaveis;

2) Todos os negdci os sdo afetados por mudangas naeconomia. Algunsmais, outrosmenos. Alguns
positivamente, outrosnegativamente. Assm, aandise dasituacdo econdmicaé questéo importante
paraaavaliacdo das oportunidades de negécios, e

3) A questdo dainadimplénciatambém éum fator agravante paraaempresa. Cercar-se detodos
os cuidados paraaconcessao de crédito € de primordial importancia, poisnéo se podecorrer o
risco de vender, ndo receber e, como conseqiiéncia, ter de se submeter afinanciamentoscom altas
taxas de juros para honrar os compromissos. Tal situagéo pode significar o fim paraqual quer
empreendimento.

| dentificamos doi s problemas que, em nossaopinido, contribuiram efetivamente como fatores
determinantes damortalidade precoce das empresas daindlstriado vestuério de L ondrina. O primeiro,
foi afaltade plangjamento adequado do negdcio, pois o tempo gasto em média, trésmesesndo foi
suficiente paraestruturar um plano denegécio. E 0 segundo, foi afaltade experiénciaparaseexercer
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o papel de administrador, umavez que, namaioriados casos, 0 empreendedor possuia conhecimento
técni co, adquirido como empregado de empresas similares, ou como autbnomo no ramo.

Sabe-se que experiénciaseadquire com apréatica, maséimportante ressdtar que existem caminhos
alternativos paraobté-la. Como exempl o disso, temos 0 Sebrae, que atua.como eficiente centro de
apo0i 0 as peguenas empresas e seus empresari os. Buscar conhecimentos através de cursos, pa estras,
treinamentos nessetipo de institui¢do pode ser um bom comego parase plangjar o negdcio, ganhando
novas habilidades e conceitos, procurando obter sucesso no novo empreendimento.

Diante dessesfatos, fugir dasarmadilhas o melhor remédio paraevitar o fracasso. Paraisso, ha
necessidade de se fazer um plangjamento sério, comegando pelo plano de negdcio, que redine
informagdes sobre as caracteristicas, condi¢des e necess dades do futuro empreendimento, visando a
andlisedasuaviabilidade, parafacilitar suainstalacdo. Antesdelancar-se nessatarefa, entretanto, €
preciso estar preparado paraidentificar os perigos que podem comprometer o plano de negécio e,
conseqientemente, 0 éxito daempresa. Como formadealertar osfuturosempreendedoresdemonstra-
senasequénciauma tabelacom as principaisarmadil has do negécio.

Tabela 7 - Fatoresassociadosa extingdo dasindustrias do vestuario.

Fatores Comentérios

-Prazo insuficiente para plangar a viabilidade do
1- Tempo de estudo para abertura da empresa. ) ]
negdcio, em média, 3 meses.

) -Falta de um plangamento prévio ou de um
2- Plangjamento para a abertura da empresa. planejamento adequado (consegiiéncia do pouco
tempo de estudo do negdcio).

. ) . -Crenca de que um pouco de capital e algum
3- Falsa visdo do que sga * oportunidade de . ) o
- conhecimento no ramo sglam suficientes para
negocio”. .
alavancar o negécio.
-Falta de capital degiro e de capital proprio (erro na
4- Disponibilidade de capital. ) P . J . apital proprio(
projecdo do capital necessério).
} ) ) -Falta de um sistema de controle na concessdo de
5- Inadimpléncia (dos clientes). &t
crédito.

_ -Visdo fragmentada do mercado em que vai atuar,
6- Falta de conhecimento do mercado. )
falta de pesquisa.
-Experiéncia somente en umadas éreas; vendas ou
producao.
-Este ndo possuia uma visao sistémica da

7- Experiéncia prévia.

8- Falta de um bom administrador. o
administracdo de uma empresa.

9- Falta de conhecimentos gerenciais. -Total despreparo para a gestdo empresarial

10- Maadministrac&o do negdcio. -Conseguiéncia dos fatores acima e também descuido
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Tabela8- Principaisarmadilhas do negdcio e suas consequéncias.

Armadilhas Conseguéncias
- N&o definicdo do objetivo do negocio. - N&o atendimento das necessidades do

segmento de mercado, ou do grupo de
consumidores que pretende atingir.

- Falta de conhecimento do mercado. - Dificuldade para montagem de um plano
de negécio viavel.

- Erro na estimativa do capital inicial. - Falta de uma reserva técnica de recursos
para cobrir eventuais omissdes ou erros
no orcamento projetado.

- Basear-se em empreendimentos ja - Projetar receitas acima da realidade com

firmados no mercado. uma superestimacdo das receitas mensais.

- Falta de diferenciacéo dos produtosou - Oferecer produtos ou Servigos que ndo sao

SErvicos. muito diferentes dos oferecidos pela

concorréncia.

Conclusdes

Com base no resultado da pesquisa, podemos afirmar que, embora o empres&rio dmeje que seu
empreendimento chegue afase daplenitude, infelizmenteamortaidadeinfantil afetamaisdametade
dasempresas. Procuramos com este artigo abordar aquesto damortalidade precoce dasempresas,
jaque estas ndo possuem longevidade, ao contrério, morrem prematuramente, tal afirmacéo baseia-se
no indice de mortalidade das empresas do setor daindlstria do vestuério de Londrina que foi de
53,93% nostrésprimeirosanosdevida.

Com base naandlise dosfatores condi cionantes damortalidade dessas empresas, concluimosque
o fenbmeno damortalidade das empresas pode ser atribuido aum conjunto de fatores combinadose,
diantedisto, destacamos os principai sfatores associ ados aextingdo precoce dasindlstrias do vestuario
deLondrina, queforam de ordem estrutural e econdmica, destacando-se entreeles, principalmente, a
guestdo da ausénciade planegjamento, pouco tempo de estudo gasto paraaaberturadaempresas, a
fatade clarezae devisdo sistémicado empreendedor no quediz respeito aatividade empresarial.

Acreditamos que cabe ands profissionai s da contabilidade no cumprimento de nossamisséo, ade
gerar informacBes Utel sparaatomadade deci 2o, informar preci samente acercadosriscosqueenvolvem
umaatividade empresarial, no momento em que somos procurados pel osfuturos empreendedores
paraaaberturadaempresabem como buscar parceriacom os centros de gpoio as pequenas empresas,
através de nossosrepresentantes de classe, visando fornecer auixilio deumaformamaisatuantejunto
asociedade.

Esperamos que o resultado desta pesgui sabem como as conclusies e sugestfes aqui apresentadas
possam trazer al gumacontribui¢éo aos futuros empreendedores, ampliando suavisdo comrelacéo as
dificuldadesque envolvem umaatividadeempresarial.
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Conditioning mortality factors of the clothes industries from Londrina

Abstract

This study focused on small and medium-sized clothes industries from Londrina, in Parana State. It aims
a questioning the main conditioning factors of early mortality of these companies, as well as the main
business “trap”. Forty four dead companies were analysed, representing 45.83% of the total of ninety six
dead onesin 1996. The main result evidenced that 53.93% of the analysed companies closed before their
three first years of existence, especialy because they had structural and economic problems.

K ey words: clothesindustry; early mortality; company discontinuity.
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